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Teams

Dépannage
Général

En cas de probleme avec Teams, essayer de désinstaller et réinstaller Teams apres avoir fait le
ménage :

Désinstaller Teams

« WinR| puis exécuter appwiz.cpl
e Désinstaller Microsoft Teams

Nettoyage répertoires

Supprimer les répertoires :

e C:\Users\xxx\AppData\Local\Microsoft\Teams
C:\Users\xxx\AppData\Local\Microsoft\TeamsMeetingAddin
C:\Users\xxx\AppData\Local\Microsoft\TeamsPresenceAddin
C:\Users\xxx\AppData\Roaming\Microsoft\Teams
C:\Users\xxx\AppData\Roaming\Microsoft Teams

Réinstaller Teams

¢ Se connecter sur son compte Microsoft Office.
e Télécharger Teams pour le réinstaller sur le PC.
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